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HOGYAN KELL EZT A DOKUMENTUMOT

OLVASNI:

Az oldal jobb oldalan egy listat taldl a szoftverrel
kapcsolatos témakrél, amelyek tobb szempontbdl is
foglalkoznak. Ezek a szempontok kdz6sek az 6sszes
altalunk vizsgalt és a kovetkez6 oldalakon részletesen
ismertetett alkalmazasban.

A dokumentumban leirtak megértéséhez sziikség lesz
a szoftver alapszint( ismeretére.

Tovabbi 6t online szoftvert elemeztiink, amelyekrél
készilt jelentések elérhetSk a honlapunkon:
www.trendss.eu.

HASZNOS LINKEK:
WEBOLDAL:
https://www.instagram.com/
PLAY STORE:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.instagram.android
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TENYEK

BEMUTATAS

Az Instagram egy olyan kozosségi média alkalmazas, amely lehetévé teszi a felhaszndldk szamara, hogy
szlirGkkel szerkeszthetd, hashtagek és foldrajzi cimkék alapjan rendszerezhet6 fotdkat és videdkat
toltsenek fel.

STATISZTIKA

Néhany érdekes statisztika az Instagramrol:

Az Instagramon egy atlagos poszt 10,7 hashtaget tartalmaz.

Az Instagram alkalmazas havi egymilliard aktiv felhasznaldjanak 71%-a 35 évnél fiatalabb

Az Instagram-felhasznaldk atlagosan 53 percet toltenek naponta

Becslések szerint 500 millié Instagram-fidk haszndlja az Instagram Stories-t naponta

A #ad hashtag haszndlata az Instagramon 133%-kal nétt 2018 februdrja és 2019 februdrja kdzott.
Az Instagram tobb mint négyszer tébb interakcidt generalhat az Instagramon, mint a Facebookon
Az amerikai vallalkozasok 71%-a hasznalja az Instagramot

Az Instagram segit az Instagram-felhasznaldk 80%-anak abban, hogy egy termék vagy szolgaltatas
megvasarldsa mellett dontson.

® Azinstagramozdk 50%-a kovet legaldbb egy Uzleti [étesitményt.
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NEPSZERU HASZNALAT

Az Instagram egy nagyon alkalmas képmegoszté eszkdznek tekinthetd, de igazan akkor kerl el6térbe,
amikor marketingeszkdzként hasznaljak, hogy segitse az influencerek és a markak kommunikaciojat és
kapcsolatat a hatalmas k6zonséggel.

Kezdje azzal, hogy létrehoz egy avatart - pontosabban egy profilnevet -, kivdlaszt egy képet, amellyel az
emberek azonositani fogjak, és ir egy rovid leirdst magardl. Ezutdn az Instagram funkcidit hasznalva
tartalmat posztolhat, és interakciéba |éphet a kbvet6knek nevezett kbzonséggel.

Az Instagram sikerének egy része az egyszer( haszndlatahoz kapcsolddik. Egyszer( és hatékony. De az
alkalmazas haszndlatdhoz szlikséges intuitiv tudas nem véletlen. Az alkalmazas mogott allé csapat



magasan képzett, és tobb szakteriletet is lefed. Az alkalmazas folyamatosan tanul a felhasznaloitdl
gy(ijtott adatokbdl, és folyamatosan jobb mddszereket taldl arra, hogy segitse az embereket az online
onkifejezésben. Az emberek viselkedésének és kommunikaciéjanak megértésével az Instagram viralis
tartalmakat és élményeket tud nyujtani.

PROFIL NEV, KEP ES ELETRAJZ

Az Instagramon ugyanugy lehet profilod és posztolhatsz, mint barmely mas koz6sségi média
alkalmazason. Amikor |étrehozod a profilodat, azt szeretnéd, ha megosztana valamit magadrdl|,
ugyanakkor vilagos, emlékezetes és flilbemaszd legyen. A név kivalasztdsa nehéz lehet. Ha nem tudsz
donteni, haszndld ezt a trikkot: gondolj a jovére, és ha néhany év miulva is tetszene, akkor elég jo.

Fontos, hogy jo neved legyen, mert az emberek azonositani fognak téged vele, és biztosan nem akarod,
hogy valami nem vonzé vagy kereshetetlen névvel ragadj le. Emellett a sokféle online profil miatt
tévesen Osszetéveszthetnek trollnak vagy botnak, és az emberek nem fognak kapcsolatba Iépni veled.
Széles korben elfogadott, hogy az emberek szivesebben Iépnek interakcidba, ha a profilképed egy tiszta
arcképet abrazol.

Az életrajznak néhany szdban ki kell fejeznie a profilinformacidkat.
TULAJDONSAGOK

Az Instagramban a rendelkezésedre all6 eszkozoket funkcidknak vagy lehetéségeknek nevezik,
pontosabban: hashtagek, torténetek, szavazasok, csuszkak, kérdések. Ezeket leginkabb rekldamozasra,
szdrakoztatasra, marketingre, proméciora, termékek és szolgaltatasok értékesitésére hasznaljak.

| OKTATAS

TARTALOMKESZITES

A tartalom létrehozdsa elengedhetetlen az Instagram szdmara. A tartalom ugyanugy tekinthetd, mint
barmely mas informacio, akar tanulasi értékkel bir, akar pusztan szérakoztatd jellegdi.

Az Instagramon a legjobb, ha a tartalmak révidek és Iényegre téréek, mint a falatnyi darabok, amiket
kinalni tud. Ezt a format a felhasznaldk viselkedésének megfigyelése utan vezették be a platformon. Az
emberek hajlamosak tovabb gorgetni, és dnnek fel kell hivnia a figyelmiket. Vannak tanulmanyok a
kiilonboz6 korosztalyok és embertipusok figyelmi idejérdl. A pszicholdgia felmérése hasznos mddszer
lehet annak biztositasahoz, hogy tartalma elérje a kivant kozénséget. A siker, ha elérte, a kedvelésekben,
megosztasokban és kommentekben fog megmutatkozni. Ha nincs vdlasz, az 6nmagdban is valasz, és
ennek nem kell elkeseritenie, hanem inkabb felkeltenie a figyelmét a valtoztatdsra. Emellett 1000
emberbdl 1 kommentel valamit, ezért ne vegye magara, ha nem teszik ezt meg a posztjaira. Az
Instagramon valé megnyilvanulas interaktivabb mddja a Stories.

Lehet, hogy Ugy érzi, hogy valami Ujdonsagot kell produkalnia, vagy ugy érzi, mintha csak az idejét
pazarolnd, mert ez mds, mint a kemény készségek (hard skills), amelyekre altaldban tdmaszkodott. Ez



azonban szorosan kapcsolddik a puha készségekhez (soft skills), mivel leginkabb a k6zonséggel
kialakitott kapcsolatokrél szél. Meg kell mutatnia, hogy mit csinal, méghozza magaval
ragadd/szorakoztaté médon. A rendelkezésedre all6 eszk6zoknek kildonb6z8 neviik lehet, de ha valddi
elkotelezettségre torekszik, meg kell taldlnia a mddjat annak, hogy lenyligdzze a kbzonségét.

Altaldban, ha az embereket érdekli az 6n 4ltal nydjtott tudds, akkor megkeresik 6nt, és tobbet tudnak
meg.

MIERT HASZNALJA AZ INSTAGRAMOT AZ OKTATASBAN

A tanarok az eredeti influencerek, és az oktatds a legjobb marketingeszkdz. Ezen a szemiivegen keresztiil
és ezzel a gondolkodasmaddal, itt talalhatd, hogyan hasznalhatja az Instagramot a mindennapi oktatasi
tevékenységében.

Az Instagram funkcioi csak egy szempontot jelentenek. Az oktatasi célu felhasznalasanak valédi értéke
azon a valdésagon alapul, hogy az emberek allanddan a mobilkésziilékeiken vannak, gyakorlatilag egyutt
nének fel velik, és sok id6t toltenek e kommunikacids eszkdzzel. Emellett van egy képzett emberekbdl
allo csapat, amely folyamatosan Uj funkcidkat ad hozza, és folyamatosan azon gondolkodik, hogyan
lehetne javitani a kozosségi médiaalkalmazasok hasznalatat és elkotelezettségét altaldban, és az
Instagramét kilonosen.

Az osztalyteremben valé elkotelezettség sok tandr szdmara nehézséget jelent, kiilonosen a fiatalabb
generdciok esetében. Ami az elkotelezettséget illeti, a kozosségi médiat gyakran az oktatassal
verseng6nek tekintik - olyasvalaminek, ami az oktatas ellen dolgozik, és csak nemrégiben kezdtek el vele
egyutt dolgozni. Ebbdl a szembenallasbdl szamos pszicholdgiai allapot szarmazik, amelyek koziil az
azonnali kielégiilés és a FOMO (fear of missing out) csak néhany.

Az Instagram hasznalatdval szamos, az oktatdssal kapcsolatos magatartasformat lehet kifejezni:
informalas

értékelés

elismerés

visszajelzést adas

kapcsolddas



GYAKORLATI HASZNALAT

HASHTAG ety
profa_de_mate
Egy sz6 vagy karaktercsoport, amelyet a # karakter el6z meg. i BFrofa de mate—Math 12acher ]
A kozosségi oldalakon és alkalmazasokban hasznalt karakterek B iyt
segitségével az azonos targyu lizenetek kdzott kereshet. / Teacher 4 T
Néhany népszerd, oktatassal kapcsolatos hashtag: #education - : bored teachers
28 millid hozzaszolas, #teacher - 15 millié hozzaszélas, Romr
#teachergram - 1 millié hozzdszolas. Az altalanos hashtagek g § anamarinro
haszndlataval elérhet6bbé tehetl a posztjait mdsok szamara, de = B
ha egy adott piaci résben tevékenykedik, akkor gyorsabban | @ j e
megtalaljak az adott tipusu tartalmak irant érdekl6dék, ha olyan St i
hashtagszotarat hasznal, amely jobban megszdlitja 6ket. Ha Ll# ) rre =

példaul épitészeti rajzot tanit, az olyan hashtagek, mint a
#geometry, #architecturaldrawing, #buildingsketch vagy #archisketch talan megfelel6bbek.

SZUROK

Olyan szlr@sorozat, amely a képeket masképp jeleniti meg. Kezdetben portrék vagy tajképek bizonyos
jellemzGinek kiemelésére hoztak létre. A 2017-es évben a kiterjesztett valdsag arcszlirGkkel egésziiltek
ki.

A tanitds soran ez a funkcioé Ugy nézhet ki, mintha koronat tenne a fejére, mikozben él6 videdleckét tart,
vagy maszk ala rejtené az arcat, ha szégyenl@s vagy ha meg akarja nevettetni az embereket.

VIDEOK

A klip egyfajta audio-vizualis médiatartalom, amelyet az Instagram engedélyez. 2017 éta a klip maximalis
id6tartama egy posztban 10 perc. A videds tartalom a legtobb k6zonség szamara érdekesebb, mint a
szOveg vagy a képek. Az oktatds kozosségi médidba vald bevitele azt jelenti, hogy szérakoztatobb
maddokat kell taldlni az ismeretterjeszt6 készségeinek becsomagoldsara. Ha az 6rdjat szérakoztatd
videdsorozattd alakitja at, az még vonzébba teszi az emberek szamara. A videds tartalmak mellett az
Instagram 2018-ban hozzaadta az IGTV-t, 2019-ben pedig a Reels-t.

TORTENETEK

Az Instagram Torténetek (Stories) olyan képek vagy videdk, amelyek csak 24 6ran at tartanak. Ezt a
tartalomtipust 2016-ban és 2017-ben vezették be, és azdta a kdozosségi média egyik legnépszerlibb
funkcidja.

A Torténeteken beliil taldlhat néhany olyan lehet6séget, amelyek a kommunikacionak ezt az efemer
madjat a kozonséggel vald interakcid hatékony modjava alakitjak.

Egy pedagdgus mitosz torténetekkel ad hitelt a didkoknak. A kikiabalas (shout-out), ahogyan nevezik, az
elismerés kifejezése azoknak az embereknek, akik jot tesznek, és valamilyen médon példat mutatnak
nekik.

Ezek olyan eszkozbknek is tekinthet6k, amelyek masokat is motivalnak a jobb teljesitményre.

A Torténeteken belill van néhany lehet6ség, mint példaul: csuszkak, szavazasok, kérdések, amelyekkel az
emberek részt vehetnek, és amelyek a legjobban felidézhetik a gyakorlatot.



A torténeteknek van egy frontendje - amit mindenki lat, és egy backendje - a mér&szamok, amelyeket
csak On lat. Néhany a mérészamok koziil:

e Hanyan lattak a Torténetet?

e Kik ezek az emberek?

e Hanyan kattintottak kiilonb6z6 dolgokra a Térténetben?

A Torténet masik felhasznalasi mddja lehet, hogy tanarként/trénerként/oktatoként mutassa be magat,
bemutatva képességeit és egyedi megkozelitését.

A szinfalak mogott egy olyan tartalomtipus van, amely minden alkalommal m{kodik. Még akkor is, ha
egy tanfolyam el6készitésének folyamatat vagy egy tényleges utazast dokumental, amelyet a
szabadidejében tesz.

Annak ismerete, hogy a kozonsége milyen tipusu tartalmakhoz vonzdédik jobban, l1étfontossagu soft skill,
amelyet az Instagram segitségével fejleszthet, ha odafigyel a kozonségének a reakcidira.

A 2017-ben bevezetett Story Highlights egy masik kapcsolodo funkcio, amely lehetévé teszi a
felhasznaldok szamara, hogy a torténeteket allanddva tegyék.

EMOJI SLIDER

Ezt a Storiesban hozza létre, majd beadllit egy emojit - azt, amelyik a
legtobbszor egy adott érzéshez tarsul -, amelyet az emberek egy
oldalirdnyu balra-jobbra csuszka formdjaban érhetnek el.
Gyakorlatilag ezt haszndlhatja az allapotok értékelésére, mint
példaul:

e Milyen az altalanos hangulat a kovetdi kérében?

e Hogyan értékelik magukat a néz6k egy készség

tekintetében?
e Milyen a tartalom iranti elkotelezettség szintje?

A backendben minden valaszt [athat, az emberek pedig csak az
atlagos vélaszt lathatjdk, miutan interakcioba léptek a csuszkaval.

POLLS

Ezek lényegében zart kérdések, amelyeket a Torténetekben
tehet fel.

Ennek a funkcidnak az a szépsége, hogy a kérdéseket Ugy
allithatja 6ssze, hogy a klasszikus igen/nem, balra/jobbra és
pro/kontra vélaszok mellett a felhasznaldk valaszthatnak is az
alabbiak kozott:

® a szavak helyesirdsa

o fontos torténelmi datumok

® visszajelzés vagy vélemény bizonyos dolgokrdl

A vélaszoknak révidnek kell lenniiik, de ez egy kihivds az On
szamara, hogy a tartalom egyszerd legyen.




KERDESEK

Ez az opcid lehetGvé teszi a nyilt végl kérdéseket a
Torténetekben. Az opcid nagy hatdssal lehet az oktatasi

gyakorlatara, ha nemcsak a tartalom atadasara és az A doctor can bury
b Kt telésére h slia. h is. h his mistakes but

emberek tesztelésére hasznalja, hanem arra is, hogy s et

visszajelzést kapjon t6liik. A kérdésekre adott valaszok only advise his

client to plant
vines.

segitségével még vonzébba teheti a tartalom atadasat.
Ebben a példaban a néz6k a kérdés megvalaszoldsaval
interakciéba léphetnek a tartalommal. Mig a kozvélemény-
kutatdsoknal csupan ra kell koppintaniuk és valasztaniuk kell
két valasz kozil, itt egy kicsit nehezebb az interakcid, de ez
lekiizdhetd, ha a tartalom magdval ragadé.

KIHIVASOK ES MEGOLDASOK

& Stories archive -

1. KOVETKEZETESSEG - rendszeres posztolas ~
Majdnem minden nap kell posztolnia, hogy fenntartsa a kdvet&kkel
valo elkotelez6dés szintjét. Ez a legtobb ember szamara kihivast
jelenthet, kiilénosen, ha azok kozé tartozik, akik szerint az Instagram
id6épocsékolas.

A rendszeres posztolds kovetkezetességét nagyban meghatarozza a
gondolkodasmadd. A viselkedés megértése kulcsfontossagu ahhoz,
hogy kitalalja a kozonsége igényeit és azt, hogy mit kell szallitania. : )
Egy naptar segit a beindulasban; a hét minden napjara el6re bedllitva :
egy posztot segithet abban, hogy kéveti aktivnak lassak. ‘%% @. il @

August 2021

Megtanuljuk beépiteni az Gj mindennapi rutinokat életiink ritmusaba.
A kovetkezetesség segit az alkalmazas és funkcidinak
megismerésében is. A folytatasra valéd motivacié még a legligyesebb

Instagram-felhaszndlék szdmara is véget nem éré kildetés.

2. INSPIRACIO - mit posztoljon
Az egyik legelterjedtebb hiedelem az, hogy az Instagramhoz specidlis tartalmat kell késziteni.
ime néhdny mdédszer, amivel 6tleteket taldlhat a posztjaihoz:

e mindenki szeret a kulisszdk mogé latni, ezért dokumentalja a folyamatot, és készitsen
fotékat arrdl, amit az éra el6tt, alatt és utan csinal

e Osszon meg tartalmakat a kévetGit6l

® BoOngésszen mas tandrok profiljai kozott, és nézze meg, mit csinalnak, mikodjon egyiitt,
és inspiralddjon télik.
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Néha elég, ha az emberek latjak, hogy 6n aktiv. Természetesen sok id6t tolthet azzal, hogy egy
torténetet vagy bejegyzést tokéletesre készitsen. Ha azonban maga kezeli a profiljat, nem sok
ideje marad mdasra. Hasznalja tehat okosan az idejét.

SZOBESZED — megosztas a kdzonség altal

A legmagasabb szint(i elkotelezettség az, amikor a kovet6i altal megosztott képekbdl masok is
értesiilnek arrél, hogy mivel foglalkozik az Instagramon. Ennek eléréséhez be kell vonnia a
résztvevbket a bejegyzéseibe, példaul: filbemaszdé hashtagek hasznalataval; az éran tett dolgok
posztolasaval és megjelolésével; az dltaluk posztolt dolgok kommentdlasaval és Iajkolasaval,
valamint az Instagram médiumon vald kapcsolatépitéssel.

Egy masik mddja a tartalom atadasanak az lenne, ha lehetGséget adna a didkoknak arra, hogy
felvegyék és kozzétegyék ont a profiljukon. Ez sok munkat levehet 6nrdél, és érdekes lehet
szamukra.

FUGGOSEG - id6pazarlds az Instagramon

Mindig fennall a veszélye annak, hogy tul sok id6t télt az Instagramon. Arra készitették, hogy
megragadja a figyelmét, és nagyon addiktiv lehet.

Kell, hogy legyenek bizonyos hatarok, amiket meg kell szabni magunknak. On lehet az a bejévé,
posztold és tavozo tipus. Ez a stilus segithet is az idejét tekintve, azonban leértékel6dhet, ha a
kapcsolat minGségérdl van szd, amit az emberek ugy érzik, hogy kiépitesz veliik.

Az egészségednek prioritast kell élveznie, ezért ha ugy érzed, hogy nem tudod félretenni az
Instagramot, nyugodtan kérj segitséget.

VALIDALAS - On nem a diakja
Mindenki mas, ezért ne higgye, hogy tudja, mit akarnak a didkjai. Az Instagram mér&szamai
segithetnek jobban megérteni, hogy mit akarnak az emberek.

KORLATOZASOK

Ez egy fotdkra épiil6 alkalmazas

Az Instagram kiemeli a képet/videdt. Olyan, mintha meghivast kapott volna arra, hogy vizualis
tartalmakkal hivja fel magdra az emberek figyelmét. Az Instagram-felhaszndalék egy képet
varnak, és ha az tetszik nekik, akkor lehet, hogy tovabbmennek, hogy elolvassak a hozza tartozé
szOveges megjegyzést. Ha elkotelezettséget akar, akkor vizudlis tartalmakon keresztil kell
megszolitania a kozonségét.

A mobiljaval alkothat és posztolhat

Az alkalmazas asztali verzidja csak bongészésre szolgdl. A szamitdgéprél nem tud semmit
kozzétenni. Ez az Instagram masik alapvet6 korlatja.

Korlatozott kiils6 kapcsolatok

Az Instagramrol elvivé dolgok ritkak és kiszamitottak. Ott van a bio, ahova linket tehet, példaul a
weboldalardl, vagy linkeket, amelyeket a Storiesban tehet k6zzé. A posztleirasok esetében az 6n
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altal posztolt linkek nem lesznek kattinthatéak. igy az embereknek ujra kell majd gépelniiik a

bongész6 cimsoraba a bejegyzéseidbél szarmazé linkeket. Ennek a megismerése megvaltoztatja

a posztolas maédjat. Bizonyos esetekben emiatt kifejezetten az Instagram szamdra hoznak létre

tartalmat.

4. A felhasznalok 71%-a 30 év alatti
Nincs olyan termék, amelyet mindenki haszndlna - és ez normalis. Az Instagramot a fiatalabbak

hasznaljak,

bar ez a demografia id6vel biztosan valtozni fog. A tanar-diak kapcsolat

szempontjabdl hasznos lenne tudni, hogy a didkjai haszndljak-e az Instagramot, és ha igen,

milyen gyakran.

KOMPATIBILITAS

Név Leiras

Facebook Ha valamit posztol az Instagramon, lehetGsége van arra, hogy automatikusan
posztolja azt a Facebookon. Bar a Torténeteket megoszthatja a két platformon, nem
lathat interakcidt az Instagramrdl a Facebookra megosztott tartalmakkal. Ezek a
funkciék mindennél inkabb arra szolgalnak, hogy az Instagramra vonzzak az embert.

Canva A Canva segit az Instagramon kozzéteendd tartalmak elGkészitésében. Sablonok allnak
rendelkezésére, és a tartalmat konnyen elmentheti és tarolhatja fotdként a
mobiltelefonjan.

Hashtag Vannak olyan alkalmazasok, amelyek automatizaljak a tartalom kozzétételét. Ebben az

generatorok esetben a hashtag-generatorok, olyan alkalmazasok, amelyek népszer(i hashtageket
talalnak az On szakteriiletéhez. A 2021-ben néhény ilyen alkalmazas a kdvetkezé: All
Hashtag, RiteTag és Hashtagify.

ALTERNATIVAK

Név Részletek

FACEBOOK Bizonyos értelemben ez az Instagram elddje. A Facebook tovdbbra is az egyik
legnagyobb, 2022-ben kommunikaciéra hasznalt kozosségi médiaplatform, amellett,
hogy mas célcsoportot szolit meg - fiatalokat és idGsebbeket egyarant.

PINTEREST Egy masik platform, amely a képekre 6sszpontosit. A legtébb Pinterest-felhasznald
nem a tartalom tulajdonosa, hanem a masok altal készitett képek és videdk kuratorai.
Ha az Instagram f6 célja a megosztas, akkor a Pinterest f6 célja a felfedezés lenne.

TIKTOK Ez a k6zbsségi médiaplatform az elmult évek egyik leggyorsabban névekvé platformija,

amely szamos virdlis trendet generalt az interneten, kiilonboz4 tipusu tartalmakkal.
Sok hasonld funkcidval rendelkezik, mint az Instagram, és néhany kilonbséggel a
hasznalataban:

Nemek: 55% férfi, 45% n6; Demografia: a felhasznaldk és az alkotdk tobbsége 26
évnél fiatalabb; Algoritmus: a felhasznaldi viselkedés helyett mesterséges
intelligenciat hasznal.
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NEV:

GOOGLE DRIVE

LOGO:

HOGYAN KELL EZT A DOKUMENTUMOT OLVASNI:

Az oldal jobb oldalan egy listat lathat a szoftverrel
tobb szempontbdl foglalkozd témakrél. Ezek a
szempontok kozosek az 6sszes altalunk vizsgalt és a
kovetkez§ oldalakon részletesen ismertetett
alkalmazasban.

A dokumentumban foglaltak megértéséhez a szoftver
alapszintl ismerete szlikséges.

Tovabbi 6t online szoftvert elemeztiink, amelyekrél
készilt jelentések elérhetSk a weboldalunkon:
www.trendss.eu.

HASZNOS LINKEK:

WEBOLDAL:
https://www.google.com/drive/
PLAY STORE:

Document
structure

About

Statistics
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Popular use ]

-

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.docs

WIKIPEDIA:
https://en.wikipedia.org/wiki/Google Drive
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Account creation

Features

Why use Drivein
education

The folder system
The search option

Shared with me

Access

Work-life balance

Intellectual property
Cluttering

Compatibilities

-One drive
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TENYEK

BEMUTATAS

A Google Drive egy felhGalapu tarhelyszolgéltatas, amely lehetévé teszi a felhasznaldk szamara a fajlok
feltoltését és elérését (a Google szerverein), a fajlok eszk6zok kdzotti szinkronizalasat és a fajlok
megosztasat. A Google Drive a webes fellleten kiviil offline képességekkel rendelkez6 alkalmazdsokat is
kinal Windows és macOS szamitdgépekhez, valamint Android és iOS okostelefonokhoz és tablagépekhez.
A Google Drive magdban foglalja a Google Dokumentumok, Google Tablazatok és Google Diak
szolgaltatasokat, a Google Dokumentumok szerkeszt8i irodai csomag részeként, amely lehetévé teszi
dokumentumok, tablazatok, prezentaciok, rajzok, (irlapok stb. k6z0s szerkesztését. A Google
Dokumentumok csomagon keresztil |étrehozott és szerkesztett fajlok a Google Drive-ban keriilnek
mentésre.

STATISZTIKA
Néhany érdekes statisztika errél az alkalmazasrol:

e Vilagszerte egymillidard ember hasznalja (a SR ol
vallalat 2018-as nyilatkozata szerint).
130 orszagban elérheté
A Google Workplace megoldas keretében a & Google Drive
Drive képes tarolni 30GB, 2TB vagy 5TB
méret( fajlokat

® 2017 majusaban tébb mint kétbillié fajlt

taroltak a Google Drive-on.

Store Files Safely

Access Everywhere

NEPSZERU HASZNALAT

A Drive egy felhGalapu tarhelyszolgaltatas, és a legtobb eszkdzzel kompatibilis. A fajlok tarolasanak
népszerld maddjaként jelent meg személyes vagy professziondlis hasznalatra.

Az alapcsomag ingyenes, és 15 GB tarhelyet tartalmaz, amelyet tetszés szerint hasznalhat. A fizet6s
csomagok novelik a tarhelyet, de nem nyujtanak tobb funkciét, mint az ingyenes. A tarhely mellett a
Drive lehet6vé teszi a kiilonboz6 tipusu dokumentumok megtekintését is. A szerkesztés is
engedélyezett, bizonyos korlatozasokkal.

FIOK LETREHOZASA

A Drive-fiok automatikusan létrejon, amikor regisztral a Google e-mail szolgdltatasara vagy az Android-
alapu okostelefonok Google-fidkjara.

A Drive-ot a kovetkez6 mddokon érheti el:

® Az alkalmazas let6ltésével a Play Store-bdl

14



® A Google Chrome bongészén keresztil
® Mas bongészkon keresztil, a Gmail fidkjabol.

TULAJDONSAGOK

A Drive szamos funkciéval rendelkezik, mint a felhasznaldk altal igényelt alkalmazascsomag.
Megtaldlhaté a Dokumentumok a szoveges dokumentumokhoz, a Tablaztok a tablazatos adatokhoz, az
Urlapok a felmérésekhez, a Didk pedig a prezentacidkhoz. A Drive szolgaltatds a Dokumentumok és a
Tablaztok alkalmazasok bévitése, amelyet 2006-ban fejlesztettek ki, és végiil 6ndlld szolgaltatassa
alakult, amelynek felhasznalasi teriletei példaul:

TAROLAS ES SZERVEZES

A fajlok feltltése a Drive-ra olyan egyszer(, mint a merevlemezrél a béngészbablakba torténd athuzas.
A szolgaltatasban lehetGség van ugyanazon feltoltott dokumentum kilénb6z6 verzidinak cseréjére vagy
megtartdsara.

MEGTEKINTES ES SZERKESZTES

A Drive asztali és alkalmazas valtozatai szamos szoveges, képi, videds és hang fajlformatum
megtekintését teszik lehet6vé. LehetGvé teszi tovabba néhany legismertebb fajlformatum szerkesztését,
megjegyzések hozzdaddsat, valamint a hozzaférési paraméterek konfiguraldsat, példaul a kilonbo6zé
felhasznalok e-mail cime alapjan toérténd szelektiv engedélyezésével. A Rich Text (RTF) dokumentumok,
példaul a Dokumentumok esetében nyomon kovetheti a szerkesztési folyamatot, és nyomon kévetheti a
fajlban végrehajtott 6sszes modositast.

MEGOSZTAS

Amikor hozzaad egy fajlt a meghajtéhoz, az alapértelmezés szerint privat beallitasu. A fajl beallitasai
kozott a fajlhoz tartozé linket megkapva nyilvanossa teheti. Egy masik lehetdség a korlatozott hozzaférés
bedllitdsa néhany kivalasztottra, vagy kiilonb6z6 jogosultsagok kiosztasa.

Az olyan Google-alkalmazdasokon kivil, mint a Dokumentumok, Tabldzatok, Didk stb., amelyek 6nallé
termékek, és a Drive-ba integralva érkeznek, szamos olyan harmadik félt6l szarmazé alkalmazast
taldlhat, amelyek fokozzak a felhasznaloi éiményt.

OKTATAS

MIERT HASZNALJUK A DRIVE-OT AZ OKTATASBAN

Egyre fontosabba valik, hogy fajljait valahol tarolja, és barhol legyen is internet-hozzaférése, mindig
maganal legyen. Példaul a hazi feladatukon dolgozo didkoknak tébbé nem kell az asztali géplikh6z

15



kotédnitk minden alkalommal, amikor valakinek hozzaférésre van sziiksége egy fajlhoz vagy egy
kurzushoz.

Fajljai egy helyre kerlilnek mentésre és rendszerezésre, és barhol, barmikor, barki altal elérhetéek. A
mobilalkalmazas ebben is segithet.

Altalanos alkalmazasként a Drive szamos mds alkalmazassal kompatibilis, ami arra 6sztonzi a
felhasznaldkat, hogy kilonb6z6 munkafolyamatokban hasznaljak. A legtobb alkalmazasfejleszté nem
az alapalkalmazas alapos ismerete segithet megtalalni a mddjat annak, hogy integrdlja azt az adott
munkafolyamatba.

Jelenleg a Google-alkalmazasok nyerhetnek a legtébbet a Drive integralasaval és annak funkcidihoz valé
csatlakozassal, mivel az egylttmikodésre 6sztondz. A Dokumentumok, Tablazatok, Diak fajlokat
egyszerre tobb felhaszndlé is szerkesztheti.

GYAKORLATI HASZNALAT

A MAPPARENDSZER

Ahogy a szdmitdgépen vagy barmely irattarban
végzett munka sordn, a fajlok a tartalmuk alapjan
vagy a felhasznalo altal meghatarozott kritériumok
szerint mappdakba vannak rendezve. A Drive-ban
minden fajlt egy mappahoz kell rendelni, hogy
kénnyedén nyomon kdvethesse 6ket. Mappat

tobbféleképpen hozhat létre:
e azasztali/bongészd alkalmazas bal fels6 sarkaban taldlhaté +Uj gomb segitségével.
® ajobb gombbal kattintva a képernyé egy Ures teriiletére az ablakon beldl.
® a mobilon a képerny6 jobb alsé sarkaban |évé "+" gombra koppintva.

Az egyik elsé dolog, amit a Drive-ban elvégezhet, a fajl- és mappaszerkezet bedllitdsa. A merevlemezhez
hasonléan a fajlszerkezetnek is jol szervezettnek kell lennie, hogy konnyen megtaldlhassa a fajlokat.

Nagyon hasznos, ha odafigyellink az elnevezésekre és a szinkddokra:

® Elnevezések - a fajlok mappdakba rendezése jobban mikodik, ha a nevek utalnak a fajlok
tartalmara, vagy 6sszhangban vannak az On altal meghatarozott egyéb kritériumokkal. Néha a
fajlok furcsa nevekkel érkeznek, amelyeket a tartalomnak megfelel6en meg kell valtoztatni.

e Szinkddolas - a fajlok és mappak elnevezése mellett kilénb6z6 szinekkel is ellathatdk, amelyek
segitenek nyomon kovetni ket a Drive-on. A szinek hozzarendelésének médja jelentésen
befolydsolhatja a dokumentumtarban vald navigalds sebességét.
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A KERESES

A Drive a Google terméke, és természetesen egy praktikus
keres6motorral m(ikédik, amely megkonnyiti a fajlok
megtaldlasat, ha nem emlékszik, hova tette Gket.

A keres@savban a kévetkez kritériumok alapjan kereshet:

® Kulcsszo: a fajlnév részét képezs szavak vagy betﬁcsoportoL. -
e Kiterjesztés: a fjl tipusa

e Tulajdonos: a fajlt Iétrehozé fidk

® Moddositds datuma: mikor médositottak utoljara a fajlt

A keresési eredményeket a fent emlitett kritériumok kdzil néhany alapjan rendezheti: tulajdonos,
datum és méret. A képeket aszerint is keresheti, hogy mit dbrazolnak, még akkor is, ha a fajl neve nem
utal a tartalomra.

VELEM MEGOSZTVA

Ez a rész a mas fidkok altal birtokolt és 6nnel megosztott fajlokat tartalmazza. A fajlokhoz valé
hozzaférési szintje alapjan a kdvetkezéket teheti meg:

o Megtekintés: csak a dokumentumot latja
o Megjegyzés: a dokumentum megtekintése és véleményezése
® Szerkesztés: a dokumentum maddositasa, a fajl rendszerezése vagy szerkesztése.

KIHIVASOK

1. Hozzaférés
Néha logisztikai problémakat okozhatnak a kiillénb6z6 felhasznalasi célokra tervezett vagy mas
kozonséggel megosztandd anyagok. A felhasznaldknak adott hozzaférések nyomon kovetése
nehézségekbe Utkdzhet, ha nem rendelkezik megbizhatd rendszerrel. A Drive kiilonb6z6
maddokat biztosit a hozzaférés konfigurdlasara és engedélyezésére: egyeseknek, mindenkinek,

adott id6tartamra, szerkesztési jogosultsaggal stb. Ha ezeket a lehet6ségeket rendezett médon

haszndlja, elkerilheti, hogy akaratlanul adatokat osszon meg vagy szivarogtasson ki.

A hozzaférés megadasa néha szerkesztési jogokat is jelenthet. Az itt elérhetd funkcidk
haszndlata soran a kell§ koriltekintés és dvatossag elengedhetetlen az anyagtar altalanos
biztonsaga szempontjabdl. Bizonyos esetekben azok a felhasznaldk, akik nem rendelkeznek
Google-fidkkal, nem tudjak megtekinteni a Drive-on tdrolt anyagokat, és ezt is figyelembe kell
venni.
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2. Munka és maganélet egyenstilya
Néha nehéz lehet az életedet tavol tartani a szakmai munkadtél. A tarolas esetében ez ugy
értendd, hogy a személyes fajlok ugyanott vannak, ahol a munkaval kapcsolatosak. Kihivas lehet
atnézni Gket, megtaldlni valamit, vagy nem megosztani a maganjelleg(i dolgokat.
Ebben az esetben a legjobb, ha kilén Google-fiokokat hoz létre: egyet a személyes Ugyekre,
egyet pedig csak a munkara.

3. Szellemi tulajdon
A Drive-on tarolt fajlokat a Google az On beleegyezése nélkiil is megtekintheti. Ez értékes
informdcid a vallalat szamdra, mivel személyre szabott hirdetéseket értékesit. Az ilyen tipusu
fajloknak idealis esetben a helyi merevlemezen kellene maradniuk.

4. Zsufoltsag
A Drive ingyenes fidkja korlatozott mennyiség(i helyet kinal az ingyenes fidkban. A tarhelyre
rendelkezésre all6 15 GB elég gyorsan megtelhet, kiillonodsen, ha nagyméretd fajlokat, példaul
videoklipeket tarol. Rdadasul ezt a tarhelyet mds Google-alkalmazasok, példaul a Gmail is
hasznalja. igy a nagy mellékleteket tartalmazé e-mailek felemésztik a Drive-on rendelkezésre
alléo maradék tarhelyet. Az olyan harmadik félt6l szarmazo szolgaltatasok, mint a drivestats.io
segitenek az adatok vizualizaldsdban, hogy jobban nyomon kévethesse, rendszerezze és
megtisztithassa a Drive-ot.

KORLATOZASOK

1. Biztonsag
Az ismeretlen forrasbdl szarmazo fajlok, mint a Drive-on keresztiil megosztott fajlok egy része,
virusokkal fert6zott lehet.
A Drive viruskeresGje csak 100 MB alatti fajlok esetében m(ikédik. A Drive a nagyobb fajlok
letdltése el6tt figyelmezteti Ont. A legjobb, ha az ilyen tipusu fajlokat letdltés utan atvizsgalja.
2. Egyittmiikodés
Ha egyidejlileg nagyszamu csoport haszndlja, egyes dokumentumokat nehezebb lehet nyomon
kovetni, még akkor is, ha a felhasznaldk kiilonb6z6 jogosultsagokkal rendelkeznek. Ebben a
tekintetben gondosan ki kell valasztania azokat a felhasznaldkat, akik
szerkeszthetik/kommentalhatjak, és azokat, akik csak megtekinthetik a dokumentumokat.
3. Sebesség
Az alacsony letoltési/feltoltési sebesség és késleltetés a platform vildgszerte tébb millié
felhasznalo altali egyidejli hasznalatanak mellékterméke. Ez problémas lehet, ha nagyobb
fajlokkal rendelkezik, vagy ha egyszerre sok fajlal dolgozik.
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KOMPATIBILITAS
Név
EMAIL

WEBOLDAL
HOSTING

ALTERNATIVAK

Név

Dropbox

Mega

One Drive

Leiras
A Drive és a Gmail ugyanazt a tarhelyet hasznalja.

Egy weboldal online elhelyezéséhez vagy fizetnie kell egy tarhelyszolgaltatonak, vagy
sajat szerverrel kell rendelkeznie. A felh6alapu tarolas azért nagyszer(i, mert egy ilyen
szolgdltatason ingyenesen hosztolhat egy webhelyet, és a Google Drive is életképes
lehetGség. Még akkor is, ha a WordPressen vagy PHP-n futé webhelyek nem
kompatibilisek, élvezheti a Google biztonsagat, és nincs semmilyen savszélesség-
korlatozas.

Leiras

Kevesebb a szabad tarhelye, de a fajlok tartalmanak gyorsabb megjelenitése miatt a
Dropboxot gyakran a Drive jobb alternativdjanak tekintik, bar mindkét alkalmazas
ugyanazt a célt szolgilja.

A Mega altal nyUjtott szolgdltatas az ingyenes csomagban is ugyanannyi helyet biztosit
- 15 GB. Az itt tarolt fajlok kevésbé biztonsagosak, mint a Drive-on.

A Microsoft altal készitett alkalmazas tébb szempontbdl is gyengébb, mint a Drive. Az
egyik ilyen a lassabb webes feliilet. Ha egy évig nem jelentkezik be, automatikusan
bezarja a fiokjat.
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Z00M

LOGO:

HOGYAN KELL EZT A DOKUMENTUMOT OLVASNI

Az oldal jobb oldalan egy listat lathat a szoftverrel
tobb szempontbdl foglalkozd témakrél. Ezek a
szempontok kdzosek az dsszes altalunk vizsgalt és a
kovetkez§ oldalakon részletesen ismertetett
alkalmazasban.

A dokumentumban leirtak megértéséhez a szoftver
alapszintl ismerete sziikséges.

Tovabbi 6t online szoftvert elemeztiink, amelyekrél
készilt jelentések elérhetSk a honlapunkon:
www.trendss.eu.

HASZNOS LINKEK:

WEBOLDAL:

https://zoom.us/

PLAY STORE:
https://play.google.com/store/apps/details?id=us.zoom.videomeetings
WIKIPEDIA:

https://en.wikipedia.org/wiki/Zoom Video Communications
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TENYEK

BEMUTATAS

A Zoom egy felh6alapu videokonferencia platform, amelyet videokonferencia-értekezletekre,
audiokonferencidkra, webinariumokra, értekezletfelvételekre és él6 chatre hasznalnak. Egyszerre
legfeljebb 100 résztvevds videokonferencidkhoz ingyenes a hasznalat, ketténél tobb résztvevé esetén 40
perces id6korlatozassal. A hosszabb vagy nagyobb létszamu konferencidkhoz tovdbbi funkcidkat
tartalmazo fizetGs el6fizetések allnak rendelkezésre.

STATISZTIKA

Néhany érdekes statisztika errél az alkalmazasrol:

Vilagszerte tobb mint 300 millié ember hasznalja a Zoomot

A Zoom alkalmazast leginkdbb a 35 és 49 év kdzotti korosztaly tolti le.

Toébb mint 90 000 iskola hasznalta a Zoomot a jarvany csucspontjan.

A Zoom haszndlata a 10-50 f6t foglalkoztatd vallalatoknal a legmagasabb

A Zoom 6ranként 540 MB és 1,62 GB kozott mozog, a streaming mindségétdl fliggben.

NEPSZERU HASZNALAT

A Zoomot széles korben hasznaljak a kilonbo6zé felhasznaldk, hogy taldlkozzanak kollégaikkal,
barataikkal és csaladtagjaikkal. A vilagjarvany éta az iskolak, oktatok és vallalkozasok elkezdték online
tevékenységeik egy részét a Zoom segitségével megoldani.

FIOK LETREHOZASA

Nem sziikséges Zoom-fidkkal rendelkeznie, ha csak résztvevGként szeretne csatlakozni masok
értekezleteihez. Ha sajat megbeszéléseket szeretne tartani és meghivdkat kiildeni, akkor fidkot kell
nyitnia. Zoom-fidkra akkor is sziiksége lehet, ha olyan taldlkozéra kap meghivast, amelyet a hazigazda
altal haszndlt hitelesitési profilok korlatoznak. Fidkot ugy hozhat Iétre, hogy regisztral egy e-mail cimmel
és jelszoval. A hitelesité adatok megerdsitése utan beallithatja a profiljat, hogy hozzaférjen a szoftver
funkcidihoz, és megszervezhesse a tartott értekezleteket.

TULAJDONSAGOK

A Zoom szamos olyan funkciot kinal, amelyek javitjak a résztvevék élményét egy csoportos megbeszélés
vagy prezentdcid sordn: a szavazas, a képernyémegosztas, a whiteboarding, a megjegyzések (vagy tars-
jegyzetek) és a virtudlis kézfelemelés a leghasznosabbak kozé tartoznak. Az értekezletek Gitemezése,
emlékeztetGk beallitasa és rogzitése is egyszerd.

Hazigazdaként jogosultsagokat adhat ki és adminisztracios ellenérzéseket hatarozhat meg, példaul
engedélyezhet egy varétermet, ahova a résztvevéket a bejelentkezés utan irdnyitjak. A Zoom-
értekezletet akar 50 kiilonalld targyaldteremre is feloszthatja.

Népszerlségének kdszonhetéen szamos harmadik féltél szarmazd alkalmazast fejlesztettek ki, hogy
javitsdk a Zoomon keresztil torténg taldlkozdk élményét.
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A Zoom-alkalmazasok olyan bGvitmények, amelyek a videokonferencia-platform funkcionalitasat bévitik,
és az online megbeszéléseket a kovetkezG szintre emelik. Ezek a bévitmények id6t takaritanak meg,
novelik a hatast, és segitenek az online munkavégz&knek minimalis eréfeszitéssel még hatékonyabba
valni.

OKTATAS

MIERT HASZNALJUK A ZOOMOT AZ OKTATASBAN

Kezdetben a Zoom nem tanitdsra tervezett alkalmazas volt. Azért hoztdk létre, hogy egyszerre két vagy
tobb ember szamara egyszer(, kdzvetlenebb mddot biztositson az interneten keresztili
kommunikdciéra. Emellett ez az alkalmazas nem volt az elsé és nem is az egyetlen videohivo szoftver a
piacon. Bizonyos kérilmények azonban megel6zték a versenytarsaknal, és még népszeriibbé tették.

Az oktatds, mint az emberi fejl6dés egyik, a vilagjarvany altal kiilonosen sujtott 4ga, a Zoom csapata
lehet8séget latott benne. igy a szoftver funkcidit ugy alakitottak at, hogy azok megfeleljenek a tandr-
didk kapcsolat igényeinek.

Az olyan digitalis eszk6zokon keresztil végzett tavoktatds, mint a Zoom, eleinte kissé idegennek tlinhet,
mivel 6n:

e szamitdgép/készilék elStt Ul
o kamerat és mikrofont hasznal a masokkal valé kommunikaciora
e virtualisan taldlkozik masokkal egy képernydn.

Ezek az Uj viselkedésbeli valtozdsok olyan ismerds helyzetekre emlékeztethetnek, mint példaul az
osztalyteremben valé (ilés, a testtudatossag, és az emberekkel valé masfajta interakcio. Mikozben a
Zoomon keresztiili kommunikdcié korlatai kihivast jelentenek az oktatas humanus oldala szdmara, a
digitalis atalakuldashoz vald alkalmazkodas egy Uj tudomanyagat is megnyit, amellyel egy kortars
pedagdgusnak foglalkoznia kell. Ez minden bizonnyal felrazza a tanitast, ahogyan az a vilagjarvany 6ta
formalédik.

GYAKORLATI HASZNALAT

A Zoom megbeszélések vagy Ulések weblinkek
formajaban kerlilnek megosztasra, amelyek
webboéngész6ben vagy az eszkozére telepitett Zoom
alkalmazasban érheték el.

Az (ilések jelszéval védhetSk vagy nyitva hagyhatok,
de a csatlakozd Uj résztvevbk eldszor egy
"vardterembe" érkeznek. Ez egy hang és vided
nélkili hely. A hazigazddja eldontheti, hogy
beengedi-e a résztvevét vagy sem. Miutan belépnek
az Ulésre, megtekinthetik, meghallgathatjak azt, beszélgethetnek és interakcidba Iéphetnek a tobbi
résztvevével.
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Minden résztvevs egy kis ablakban jelenik meg a neve mellett. Ha egy résztvevé webkameradja nincs
bekapcsolva, akkor helyette egy kis fekete ablak lesz lathato a résztvevé nevével.

A Zoom tavoli megbeszéléseken vald haszndlatahoz nincs "egy méretben mindenre megfelel6"
megkozelités. A Zoom legnépszer(ibb segédprogramjai a kdvetkezdk:

Képernyémegosztas - egy olyan funkcid, amely a tdbbi résztvevé szamara megjeleniti annak az
eszkoznek a képernyGinformacidit, amellyel bejelentkezett a Zoomba. Ez akkor hasznos, ha PowerPoint-
szer( prezentdacidkat szeretne tartani, vagy ha be szeretné mutatni, hogyan dolgozik valamin az
eszkozével.

Csevegés - A Zoom csevegést biztosit, amely lehetévé teszi a felhaszndldk szamara, hogy hatékonyabban
kommunikdljanak a megbeszélések soran anélkiil, hogy a tobbi résztvevt zavarnak. Az Gizeneteket az
egész csoportnak kozvetitheti vagy privat médon kildheti el. A Chat ablak oldalsavként is szolgal linkek
és tovabbi forrdsok megosztasara.

Whiteboard - a vizualis jegyzetelés eszkdze, amely minden résztvevd szamara lathatd. Kilondsen
hatékony az elméleti 6rakon, ahol a hallgatoknak vizudlis segédeszkdzokre lehet szlikségiik a kbvetéshez.
Haszndlhatja rajzok készitésére, szbveg irdsara, torlésre, visszavonasra/visszavonasra és mentésre. A
Zoom ablak aljan, kozvetleniil a Képernyd megosztdsa gomb alatt taldlhato. A legjobban grafikus
tablagéppel (ha PC-n van) vagy a telefonjaval vagy tablagépével parositott digitalis tollal mikodik.

Virtudlis kézfelemelés - egy olyan eszkoz, amely grafikusan jelzi a hazigazdanak és a tobbi résztvevének,
hogy valaki mondani szeretne valamit.

Az értekezletek Gtemezése, emlékeztetSk bedllitdsa és rogzitése is egyszer(.

KIHIVASOK

1. TECHNIKAI NEHEZSEGEK
A j6 internetkapcsolat elengedhetetlen a videokonferenciak technikai problémainak
elkeriiléséhez. Altalanossagban elmondhaté, hogy az alacsonyabb feltdltési sebesség negativan
befolyasolja a virtudlis megbeszélések mindségét. A j6 savszélesség dnmagaban azonban nem
véd meg a videokonferencia soran felmeril6 problémaktdl. A rosszul konfiguralt webkamerak
vagy mikrofonok szintén kellemetlenséget okozhatnak az online megbeszélések soran. Az
elézetes tesztelés, és a résztvev6k megkérése, hogy egy jol konfigurdlt eszkozrél jelentkezzenek
be, segithet megoldani néhany ilyen problémat.

2. RESZTVEVO NEM HAJLANDO MEGOSZTANI A VIDEOT
Azok a résztvevGk, akik nem akarjak megmutatni az arcukat, olyan érzést kelthetnek, mintha egy
fekete falhoz beszélnének. Ahelyett, hogy arra kényszeritené 6ket, hogy bekapcsoljdk a kamerat,
és fokoznd a szorongasukat, ezt a viselkedést lehet&ségként is felfoghatja. Ha kitalal valamit a
tanfolyaman, ami a résztvevéket vizualis részvételre 6sztondzheti, az megoldast jelenthet.
Példaul a Zoom virtudlis hattér funkcidjat atgondoltan fejlesztették ki azon résztvevék szamara,
akik nem érzik j6l magukat a személyes terik vizudlis megosztasaban.
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FIGYELEM ES UNALOM

Egyesek szamdra kihivast jelenthet a jelenlét és az éberség megébrzése egy megbeszélés soran. A
résztvevék néha unatkoznak, ha egy éra nem annyira lebilincsel6. Ez nem szokatlan, ezért fel kell
készllni egy ilyen forgatékonyvre; de el6szor is meg kell tanulni felismerni és tudomasul venni.
Vannak olyan alkalmazdsok, mint példaul a Hypersay, amelyek a Zoom mellett haszndlhatdk a

az elkotelezettség és az interakcid novelésére.

TERVEZES

A taldlkozé megtervezése ugyanolyan fontos, ha nem fontosabb az interneten keresztiil, mint
szemtdl szemben. A Zoom funkcidinak ismerete sokat segithet, de a k6zonség ismerete még
tobbet segithet. J6, ha van napirendje az értekezletnek; még jobb, ha ezt a napirendet megosztja
a résztvevdkkel, vagy ha konkrét feladatokra kéri fel 6ket.

IDO

A résztvevik siettetése miatt egyesek lemaradhatnak, nem fejezik be a feladatokat, és nem értik
meg, mit kell majd tennilk legkdzelebb vagy otthon. Ugyanakkor az id6huzas egyeseket kevésbé
kot le. Ne feledje, hogy az online megbeszéléseken minden tovabb tart. A megbeszélés
megtervezésekor fontos, hogy megbecsiilje a kiilénb6z6 feladatokhoz szlikséges id6t.

MULTI-TASKING

Egyszerre tobb dolgot is el kell intéznie. Nem baj, ha segitséget kér, ha valami tulterhel6nek
tlinik. Megkérhet egy technikus asszisztenst, hogy intézze el azokat a dolgokat, amelyekre egy
tdvoli munkamenet sordn sziiksége lesz. Ez felszabadithatja a figyelmét, hogy tobbet
foglalkozzon a kézonségével. A Zoomnak van egy tars-hosting funkcidja, amelyet hasznalhat. Ne
felejtse el tesztelni és meggy6z6dni arrdl, hogy a masik személy érti, mit kell tennie.

ZOOM FATIGUE

Vilagjarvany esetén, amikor online kell dolgoznia, érakon részt vennie vagy baratokkal
taldlkoznia virtudlisan, az 6sszekottetéssel toltott id6 nyomot hagyhat 6non. A rendszeres
szlinetek tartdsa ugyanolyan fontos, mint az értekezleteken t6ltott id6, hogy feltélt6dhessen és
jobban teljesithessen.

KORLATOZASOK

RESZTVEVOK SZAMA

A fizetds alapcsomag legfeljebb 100 résztvevét tud fogadni. A tovabbfejlesztett tizleti el6fizetés
lehetévé teszi, hogy akar 300 vagy 1000 résztvevével is rendezhessen megbeszéléseket.
FEGYELMEZES

Ahogy né a résztvevbk szama a Zoom ilésen, gy valik egyre nehezebbé egyes feladatok
elvégzése, és a megbeszélés moderéldsa is nehezebbé valhat. igy az egyértelm( utasitasok
szlikségessége kiemelkedGen fontossa valik.
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3. AZ ULESEK IDOTARTAMA
Az ingyenes verzidban csak 40 perc all rendelkezésre a 2-nél tobb résztvevds megbeszéléseken.
Az (ilés automatikusan véget ér, amikor a 40 perc lejar. Ebben az esetben a hazigazda és a
résztvevék a linkre kattintva Ujra csatlakozhatnak az (iléshez. A fizetGs verzidra valé feliratkozas
meghosszabbitja az értekezlet id6tartamat, mivel az id6tartamot nem korlatozza.

4. ERZELMEK
Amikor szemtél szemben beszéluink és talalkozunk emberekkel, a testbeszédikbdl,
arckifejezésiikbdl és hangsziniikbdl sokat megtudhatunk arrél, hogy mit gondolnak vagy hogyan
reagalnak.
De a testbeszéd is segit az agynak emlékezni ezekre az interakcidkra azaltal, hogy érzelmeket
kapcsol hozzdajuk. Virtudlis kérnyezetben, mivel sokkal kevesebb informaciot kapunk, dgy tlinik,
sokkal kevesebb érzelem all rendelkezésiinkre ahhoz, hogy dekddoljuk masok szandékat és
megszilarditsuk az emlékeket. Ennek eredménye az, hogy a virtualis talalkozékrdl nem
emléksziink olyan sok mindenre.

KOMPATIBILITAS
NEV LEiRAS

LIVE Segit él6ben kdzvetiteni az Giléseket a kozosségi médiacsatornakon. Ha ilyen
madon teszi nyilvanossa az értekezleteket, akkor nagyobb kézonséget érhet
el, kérdéseket és visszajelzéseket gy(jthet t6lik, és kiilénb6z6 mddon
kapcsolddhat be.

Calendly.com Ez az alkalmazas segit a tavoli munkamenetek Gitemezésében. A legjobban
az egyszemélyes megbeszélésekhez mikodik, és lehetévé teszi, hogy a
résztvevdk egy olyan id6pontot valasszanak, amelyet On el6re beallitott,
hogy taldlkozhassanak Onnel. Amint a két alkalmazas kdzotti kapcsolat
szinkronizaldodik, automatikusan létrehozza a talalkozdkat a zoom
alkalmazasban.

Otter.ai Ez az alkalmazds atirja a megbeszélés hangfelvételét, igy gyorsabban
atnézheti azt, ha Ujra meg kell néznie a Zoom megbeszélést.

3" party Google Drive

alkalmazasok
A Zoom Google Drive bévitménye lehetévé teszi a megbeszélések szervez6i

szamara, hogy automatikusan feltoltsék a megbeszélések felvételeit és
atiratait a mappakba.

Trello
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ALTERNATIVAK

NEV

Microsoft Teams

Google Meet

Discord

Skype

A Trello alkalmazas lehet6vé teszi a megbeszélések hazigazdai és résztvevéi
szdmara, hogy a Trello tablakhoz csatlakozzanak és azokat a Zoom
megbeszéléseken beliil szervezzék. A résztvevék a Zoom csevegbcsatornan
keresztil megjegyzéseket is hozzdadhatnak és tartalmat importalhatnak a
tablara.

Gmail

A Gmail-bévitmény lehetévé teszi a felhasznaldk szamara, hogy a bejové
levelekbdl vald kilépés nélkiil Gtemezzék, inditsak el, tekintsék meg és
modositsak a Zoom-értekezleteket.

LEIRAS

A Microsoft Teams egy felhGalapu csoportos egylttm(ikddési szoftver,
amely a Microsoft 365 és az Office 365 alkalmazdscsomag része. A Microsoft
Teams alapvet6 funkcioi kozé tartozik az Gizleti izenetkiildés, a telefonalas, a
videdgy(ilések és a fajlmegosztas.

Ez a Google altal kifejlesztett videokommunikacids szolgaltatas. Ez az egyik a
két alkalmazas kozil, amelyek a Google Hangoutsot helyettesitik, a masik a
Google Chat.

A Discord egy VolP, azonnali Gizenetkildé és digitalis terjesztési platform. A
felhasznaldok hanghivasokkal, videohivasokkal, szoveges lizenetekkel,
médidval és fajlokkal kommunikalnak privat csevegésekben vagy
"szervereknek" nevezett kbzosségek részeként. A szerver olyan allandé
csevegBszobak és hangos cseveglcsatornak gyljteménye, amelyek meghivo
linkeken keresztiil érheték el.

A Microsoft egyik részlege, a Skype Technologies altal izemeltetett,
szabadalmaztatott tavkozlési alkalmazas, amely leginkabb a VolP-alapu
videotelefonalasrdl, videokonferenciakrdl és hanghivasokrél ismert. Emellett
azonnali Gzenetkilldéssel, fajlatvitellel, vezetékes és mobiltelefonokra
(hagyomanyos telefonhaldzatokon keresztil) iranyuld terheléses hivasokkal
és egyéb funkciokkal is rendelkezik. A Skype kiilonb6z6 asztali, mobil és
videojaték-konzol platformokon érhet6 el.
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NEV:
TRELLO

LOGO:

HOGYAN KELL EZT A DOKUMENTUMOT
OLVASNI:

Az oldal jobb oldalan egy listat lathat a szoftverrel E;?SUCTES;
uctu
tobb szempontbdl foglalkozé témakrél. Ezek a

szempontok kozosek az 6sszes altalunk vizsgalt és a
kovetkez6 oldalakon részletesen ismertetett
alkalmazasban.

A dokumentumban leirtak megértéséhez a szoftver
alapszintl ismerete szlikséges.

Tovabbi 6t online szoftvert elemeztiink, amelyekrél
késziilt jelentések elérhetSk a honlapunkon:
www.trendss.eu.

HASZNOS LINKEK:

WEBOLDAL:

https://trello.com/

PLAY STORE:
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.trello
WIKIPEDIA:

https://en.wikipedia.org/wiki/Trello
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(oo

N

Popular use ]

Registering
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Practical use

Teaching style

Task dependencies
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Limitations

Gantt charts
Bigger projects

Compatibilities

Pomello

Alternatives
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TENYEK

BEMUTATAS

A Trello egy webes alapu szolgaltatas, egy kollaborativ eszk6z, amelyet projektek szervezésére és
kezelésére haszndlhat. Az alkalmazassal parositva a Trello lehetévé teszi, hogy barhol hozzaférjen
ezekhez a projektekhez.

STATISZTIKA
® 2011-ben alapitottak
® AForbesa 10 legmendébb New York-i startup kozott tartotta szamon 2016-ban.
® Az Atlassian 2017-ben 425 millié dolldrért vasarolta fel a Trello-t
® ATrellonak 2019-ben 50 millié felhasznaldja volt, 1 millié aktiv csapattal, és hetente atlagosan

150 000 uj felhasznaldéval nétt.
NEPSZERU HASZNALAT

A Trello személyes és (izleti célokra is haszndlhatd, tobbek kozott ingatlanok kezelésére, szoftver-
projekt-menedzsmentre, konyvelésre, webdesignra, jatékokra és ligyvédi irodai ligyek kezelésére. A
"tarsadalmi tdvolsagtartas" hatdsat szem elG6tt tartva iskolai hirdetGtablak kezelésére és a vilagjarvany
el6tti és utani tandrdk megtervezésére is hasznaltak.

REGISZTRACIO

A Trello weboldalan ingyenesen regisztralhat az e-mail cimével. A szoftver hasznalatat az e-mail cim
sikeres ellenérzése utan kezdheti el.

TULAJDONSAGOK
MUNKATER

Egy adott, felhaszndlo dltal meghatarozott témadju tdblak csoportja. A munkateriilet neve kénnyen
szerkeszthetd, és tobb tdblat is tartalmazhat.

TABLA

Amit mi Projektnek neveziink, az gyakorlatilag listak csoportja. Ezek a listak kiilénb6z6 mdédon
szervez&dnek.

LISTAK & FELADATOK

Miutan megnyitott egy munkateriiletet, [atni fog néhdny mar létrehozott listat. Keresse a Lista
hozzdaddsa gombot. A listak feladatokat tartalmaznak. A listak fontos szerepet jatszhatnak egy
munkafolyamatban. Egyes munkafolyamatokban egy lista jelezheti a benne levé feladatok allapotat.
Példdul egy "Elintézendé" nevli lista a még be nem fejezett, felsorolt feladatok allapotat jelezheti.
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OKTATAS

A KANBAN RENDSZER

KANBAN BOARD

WIP Limit ©
S e
——
Bl o .
L J &

A Kanban egy munkafolyamat-kezel6 rendszer a tudast nydjtd szolgaltatasok meghatarozasara,
kezelésére és javitasara. Célja, hogy segitsen a munka vizualizdlasaban, a hatékonysag
maximalizalasaban és a folyamatos javulasban.

Eredetileg a lean gyartas Utemezési rendszereként jott létre, a Toyota Production System (TPS) 1940-es
évek végi bevezetésébdl eredéen. Sokkal késGbb, a 21. szazad elején a szoftveripar néhany
kulcsszereplGje gyorsan felismerte, hogy a Kanban-rendszer hogyan valtoztathatja meg pozitivan a
termékek és szolgdltatasok szallitasanak mddjat.

A japan kanban sz6 vizualis tablat vagy tablat jelent.
MIERT HASZNALJA A TRELLOT AZ OKTATASBAN

A Trello egyszer(i, Kanban-szer( rendszere segithet az 6sszetett munkafolyamatok kezelésében, az
Osszes Otletet és feladatot egy helyen tartva. Amikor munkafolyamatrdl beszéliink, rendre, ellenérzésre
és folyamatra gondolunk.

Az informacidk rendszerezésének ez a mddja lehet6vé teszi, hogy belemeriiljon a részletekbe,
ugyanakkor szem el6tt tartsa a nagyobb képet.

Attol fliggben, hogy hogyan szeretné hasznalni a Trellét, tobb lehet&sége is van:

® bels6 - 6nmagaért és a pedagdgusként elvégzendé feladatok nyomon kovetéséért.
e kiilsé - hogy egy kapcsolatot kozvetitsen 6n és a didkjai kozott.
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GYAKORLATI HASZNALAT

Ez egy |épésrdl Iépésre torténd folyamat. Létrehoz
egy munkateriletet, egy tablat és néhany kartyat,
majd minden egyes kartyat elkezd részletezni. A
munkatertlet lehet példaul egy év; a tabla lehet az
elvégzendd feladatok csoportjai, vagy osztalyok,
vagy olyan tipusu didkok, akikkel egyiitt dolgozik; a
lapok lehetnek egyéni feladatok, amelyeket el kell

végeznie, vagy egyéni didkok. Minden kartya
tartalmazhat adatokat az adott feladatrél vagy
diakrél.

KIHIVASOK

1. FOKUSZ
Az Otletek és feladatok létrehozasanak egyszer(isége ellenére a Kanban-rendszer kihivast
jelenthet, amikor datumok meghatarozasardl van szé. A felvett altalanos feladatok aprdélékos
elvégzése olyan lehet, mintha egy nyuliregben bukdacsolna. Van egy mondas: "Kész, nem
tokéletes", amit szem el6tt tarthat. Jobb, ha befejezi a megkezdett feladatot, miel6tt a
kovetkezére Iépne.

2. MIKROMENEDZSMENT
Nehéz lehet nem mindent irdnyitani, amikor csapatokkal dolgozik, vagy maganak ad feladatokat.
Minden projektnek van egy olyan részletességi szintje, amelyen tul minden lassabban halad,
vagy akar Ossze is omlik. Néhany projekt esetében nem kell mindent nyomon kévetnie, és nem
lesz szliksége a Trello 6sszes funkcidjara.

3. PRIORITASOK
Id6nként, amikor hidnyzik a fokusz, a fontossagi sorrend felallasa segithet kordaban tartani a
dolgokat. A Trelléban a prioritdsok meghatarozasa olyan egyszer( lehet, mint egy kartya feljebb
mozgatdsa a sorban. A feladatokat kritériumok alapjan is lehet rangsorolni, de ezek
pedagdgusonként eltéréek lehetnek.

4. TANITASI STILUS
A Trello-t a sajat tanitasi stilusahoz igazithatja, s6t, ez utdbbit még tovabb is fejlesztheti. A
benne rejlé kihivas az, hogy észrevehet néhany dolgot, ami nem mkodik, és tovabbi
finomhangoldst igényel. EIGszor talan ijeszt6 lehet megvaltoztatni valamit, amit évekig csinaltal,
de a valtozas elkerilhetetlen.
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KORLATOZASOK

1.

FELADATFUGGOSEGEK

A Trello nem biztosit mddszert a feladatok egymdstdl valo fliggségének nyomon kdvetésére.
EXPORTALAS

Nem exportalhat projektet a Trellébdl, és nem haszndlhatja mas programokban, példaul az MS
Projectben.

NINCS GANTT

A Kanban-rendszer kilonbozik a Gantt-diagramoktél. Sokan hozzdszoktak a Ganttokhoz, és
hidanyolni fogjak 6ket a Trelldban.

MATRIOSKA

A Trelldban ami egyedi megkozelitését adja, talan a legtobb korlatozast is jelenti. Nem fog tudni
egy listat |étrehozni egy tablan kivil, vagy egy tablat egy munkatertleten kiviil; ez nagyobb
projekteknél problémava valhat.

KOMPATIBILITAS

Név Leiras

E-mail A Trello tablaknak e-maileket kiildhet, ha megkeresi és bemasolja a tabla e-mail
cimét. Ezt kbvetben beillesztheti az e-mail feladd mez6jébe. Az elkiildés utan az e-
mail tartalmat megtalalja a Trello tablan.
A Trelléban taldlhato Gzenetekre kozvetlenil az e-mailben is valaszolhat.

Pomello Egy Chrome-bd6vitmény, amely megoldja a Trello id6kdvetési funkcidinak hianyat
azaltal, hogy megjeleniti a feladat elvégzéséhez hatralévé id6t.

ALTERNATIVAK

Név Leiras

ASANA Egy webes és mobil munkakezel6 platform, amelyet arra terveztek, hogy segitsen a
csapatoknak megszervezni, nyomon kovetni és kezelni a munkajukat.

Monday.com Felh6alapu platform, amely lehet6vé teszi a felhasznaldk szamara, hogy sajat

alkalmazasokat és munkamenedzsment-szoftvereket hozzanak létre.
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NEV:

MURAL

LOGO:

HOGYAN KELL EZT A DOKUMENTUMOT
OLVASNI:

Az oldal jobb oldalan egy listat taldl a szoftverrel
kapcsolatos témakrél, amelyek tobb szempontbdl is
foglalkoznak. Ezek a szempontok kdzosek az 6sszes
altalunk vizsgdlt és a kovetkez6 oldalakon részletesen

ismertetett alkalmazasban.

A dokumentumban leirtak megértéséhez sziikség lesz
a szoftver alapszint( ismeretére.

Tovabbi 6t online szoftvert elemeztiink, amelyekrél
készilt jelentések elérhetSk a weboldalunkon:
www.trendss.eu.

HASZNOS LINKEK:
WEBOLDAL:
https://mural.co/

PLAY STORE:

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.mural
MAS:
https://linktr.ee/mural _app

About

Statistics

|

2

Popular use ]

Account creation

Features

Why use Mural
in education

Practical use

Energizers

) —

[

Brainstorming

Specific instructions

Challenges

Participants

Compatibilities

Alternatives Miro
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TENYEK

BEMUTATAS

A MURAL egy felhGalapu kollaborativ tabla platform, amely segit az informacidk rendszerezésében,
vizualizaldsaban és megosztasaban.

STATISZTIKA

Néhany érdekes statisztika errél az alkalmazasrol:

e Tobb mint 4000 iskola és egyetem didkjai és tanarai dolgoznak egyiitt a MURAL-lal

e A Fortune 100 véllalatok tobb mint 95%-a bizik benne

e 2021.janudr: A Credit Suisse a MURAL-t a 2021-es Disruptive Technology Award gy6ztesének
nevezte ki.

® 2010-ben a MURAL 118 millié dollaros B sorozatu finanszirozasi kort zart le.

e 2021-ben a vallalat értékelése 2 milliard dollar volt.

® A MURAL sablonkonyvtar, amely a mural.co/templates cimen érhet§ el, tobb mint 300 sablont
tartalmaz - azaz a jégtor6ktdl kezdve az agilis szertartasokig, a brainstormingig és még sok masig
mindenre épitett mddszereket.

NEPSZERU HASZNALAT

Az eredetileg az IT- és reklamiparban 6tletbérzeként hasznalt médszer a David és Tom Kelley dltal az
IDEO-nal kifejlesztett tervezési gondolkodasi folyamatra és gondolkodasmadra épdil.

Az egylttmikodés, a gyorsasag és a befogadas a MURAL legértékesebb jellemzdi k6zé tartozik, amelyek
segitik a vallalatokat a termékek és szolgdltatasok gyors prototipus-készitésében. Kiilondsen a startup
kozOsség szereti az ilyen tipusu eszkdzoket sokoldalusaguk és kénnyl hasznalhatésaguk miatt.

A MURAL kiilonosen hasznos a problémak leszlkitésében és a kilénb6z6 megoldasok megtalalasaban,
de a szoftver szamos mas médon is hasznalhaté.

FIOK LETREHOZASA

Regisztralnia kell, ha tablakat szeretne létrehozni. Masok férumaihoz vald csatlakozashoz nem kell fiékot
|étrehoznia.

Regisztracidval és jelsz6 kivalasztdsdval hozhat létre fidkot. A hitelesit6 adatok ellenérzése utan
elkezdheti a kiilonb6z6 vésznak létrehozasat.

TULAJDONSAGOK

A MURAL elsé pillantasra ugy néz ki, mint egy digitalis tabla, amelyre mindenféle vizualis jegyzeteket
ragaszthat és mozgathat. Az egyszer(iség mogott egy struktura rejlik, amelynek segitségével kezelheti és
kénnyen megtalalhatja a kiillonb6z6 tablakat a kiillonb6z6 projektekhez. A tablak megoszthatd mappakba
és munkateriletekbe vannak rendezve, amelyek lehetévé teszik, hogy masok is hozzajarulhassanak
csapattagként vagy latogatoként megtekinthessék Gket.
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OKTATAS

MIERT HASZNALJUK A MURAL-T AZ OKTATASBAN

A start-up cégek marketingosztalyain tartott megbeszélésekrdl az osztalytermekbe valé eljutas
egyszerlien torténhet. A MURAL, mint sok mas alkalmazas, a vilagjarvany nyoman az oktatdsi agazatban
érdekl6dést nyert azaltal, hogy ez egy olyan hely, ahol az emberek kélcsénhatasba Iéphetnek egymassal.

Egészen egyszerlien ez a szolgaltatds fogja a tablat és az online térbe teszi.

Pedagdgusként a tablan keresztlil nyomon kdvetheti didkjai tevékenységét. A tablardl mind a részletes

képet, mind pedig az atfogd képet lathatja, ha kicsinyit.

A tanfolyam létrehozasa lehet az egyik mddja annak, hogy fogja a MURAL-t, és az oktatasban hasznalja.

Ez az egyik legegyszer(ibb eszkdz arra, hogy szoveget és képet rakjon Ossze, és ravegyen valakit, hogy

olvasson réla.

GYAKORLATI HASZNALAT

A tébla szerkezetének csak az alkotd fantazidja szab hatart. Az aldbbiakban az informacidk értékes
tuddssa szervezésének kilonb6z6 madjait lathatja, ahol a résztvevék megismerhetik egymast és a
kiilénb6z6 témakat.

Ez a munka a Zoom videds tavoli munkameneten keresztil térténé kommunikacidval parosul, de
ugyanugy tarsithato barmilyen telefonbeszélgetéshez is.

ENERGIZERS

Op,  TNT WORKSHOPS
.28 COMUNICAREVIZUALA? N

A k6z6s munka ugyanazon a tablan szérakoztaté ANTE
lehet. Néha egyszer( jatékok segithetnek a
résztvevéknek a stressz oldasaban és olyan dolgokat
tudhatnak meg egymdsrol, amelyeket egyébként egy
tanfolyam soran tudnanak meg. Ebben a példaban
lathatd, hogy a résztvevbk képeket tettek kozzé
kedvenc étellkrél.

SUPERPOWER

FAVORITE DISH
" s

GENIE IN A BOTLE

BRAINSTORMING

Egy uj Otletet vagy kozos alapot talalni egy - h
tulnyomorészt online munkateriileten igen nehéz - @ g

lehet. A brainstorming szamos projekt egyik 1épése, és A e %

a MURAL segit az informaciok 8sszeallitdsaban, hogy e

ez a folyamat eredményes legyen. Ebben a példaban (0, = L*nu
lathatja, milyen lehet egy logdhoz kapcsolddo gg[ i

brainstorming.



AZ EGYOLDALAS

Amikor egy Uj vagy Osszetett témaval vagy projekttel foglalkozunk,
fontos, hogy egyszer( kifejezésekkel illusztraljuk azt, néha egy oldalon. A
vizualis eszkdzok sokat segitenek. Mindent Ugy strukturalhat, hogy a
résztvevék szamara konnyen attekinthet6 és érthetd legyen. Ez azt is
jelentheti, hogy el6zetesen 6ssze kell allitani kiilonbdz6 tipusu
informdcidkat. Nagyon fontossa valik az 6sszefliggés minden kozott. Ezt
egy nagy infografikdnak is tekintheti. Ebben a példaban a TRENDSS
projektbél szarmazé informacidkat adtunk hozza egy MURAL tablahoz,
igy barmikor hivatkozhatunk erre a dokumentumra, ha sztikséglink van

az informacidra. El6szor is adtunk egy fejlécet a projektnek, és
beszéltlink a szervezeten beliili csapatokrél.

0ao

FELFEDEZO JATEKOK

A MURAL kérnyezetet az informaciok jatékszer(i B i
strukturdlasara lehet hasznalni. Ez a példa a —_ WS
Gamification (jatékosok szamara) néhany egyszer(i Tike bk eee

|épésben torténd illusztralasara szolgal: - |
— B ‘1 L

Guides

El&szor is, valasszon egy avatart S &
Ezutan az avatart a MURAL tablan kilonboz6 & o
helyekre mozgatja.

e Ott kilonb6z6 tuddsanyagokat fedezhet fel
e Es Utkdzben jutalmakat is nyerhet.

A gamifikacio segit a vallalatoknak abban, hogy a jatékosok altal ismert informacidk felhasznalasaval
javitsak élményeiket, amellett, hogy informaciét gyljtenek arrdl, hogy hogyan alkalmazzak e jatékelvek
némelyikét.

KIHIVASOK

KONKRET UTASITASOK

Erdemes egyértelm(i tdjékoztatast adni a felhasznaldknak arrél, hogy mit kell és mit nem kell
tennidk, amikor belépnek a MURAL-ba és ott dolgoznak. A felhasznaldk kiilonbozé szinten
ismerkedhetnek a szoftverrel, ezért az (itemezésnek ezt figyelembe kell vennie.

2. SEBESSEG
Ha a résztvevbk egy része nem ismeri az alkalmazast, vagy ha nem figyelmesek vagy lemaradnak,
az befolyasolhatja a gyakorlat menetét. Ha tisztaban van a kilénbségekkel, az segit abban, hogy
minden vagy a legtobb résztvevd szdmara jé éiményt nydjtson.

3. RENDETLENSEG

Ha azt szeretné, hogy a tartalom a leheté legjobban igazodjon a vasznon, a legjobb, ha tiirelmes
és alacsony elvdrasokat tamaszt a résztvevikkel szemben, amikor arra kéri 6ket, hogy tartsak be
az igazodast. Nem minden résztvevd fogja megérteni a rendre vonatkozé igényét. Talaljon
0romot a kdoszban, ami az egylttmiikodés soran el6fordulhat.
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KORLATOZASOK

1. RESZTVEVOK SZAMA
A gyakorlattdl fliggéen a résztvev6k szamat egy bizonyos pont utdan mar nehezebb lesz

ellendrizni. Ebben az esetben segithet egy, az egyszer(, végrehajtandd feladatokrdl torténd lista

elkészitése.

2. HOZZAFERES
A MURAL vészon résztvevGi kilonb6z6 szint(l interakcidt folytathatnak. Lehetnek a csapatoja

tagjai vagy latogatdk. Ezt vegye figyelembe a vaszon szerkesztési jogosultsdgainak kiosztdsakor,

nehogy barmilyen baleset miatt elveszitse a munkdjat. Ha hozzaférést ad a szerkesztéshez, de

nem szeretné, hogy a tabla egyes részeit megvaltoztassak, lehet6sége van lezarni azokat. A
zarolt elemeket a vaszonnal interakcidba |épd felhasznalok nem szerkeszthetik.

KOMPATIBILITAS

Z

NEV

LINKEK

GIF-ek

ALTERNATIVAK

NEV

Miro

LEIRAS
A videdkra és blogbejegyzésekre mutaté linkeket, beleértve a YouTube-ot
vagy a Pinterestet is, a MURAL egyértelmiien megjeleniti. A kdzvetlenil a

MURAL vdaszonba beillesztett link egy miniat(ir képet, egy cimet és egy
leirast jelenit meg az adott webes helyrél.

A MURAL vaszonra GIF-eket kuldhetsz, és nézheted azokat. A
szamitogépén/készilékén talalhaté fajlokat drag-and-drop funkcidval
helyezheti el, vagy beillesztheti a GIF-ek linkjét a vilaghalorél.

LEIRAS
Szoftver mint szolgdltatas (SaaS) alkalmazas, valds idejd, kollaborativ

tablafunkcidkkal. A szolgaltatas a miro.com oldalon taldlhatd, amely projekt
2012-ben indult.
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NEV:
KAHOOT!

LOGO:

HOGYAN KELL EZT A DOKUMENTUMOT
OLVASNI:

Az oldal jobb oldalan egy listat taldl a szoftverrel
structure
kapcsolatos témakrél, amelyek tobb szempontbdl is

foglalkoznak. Ezek a szempontok kdzosek az 6sszes
altalunk vizsgdlt és a kovetkez6 oldalakon részletesen
ismertetett alkalmazasban.

A dokumentumban leirtak megértéséhez sziikség lesz
a szoftver alapszint( ismeretére.

Tovabbi 6t online szoftvert elemeztiink, amelyekrél
készilt jelentések elérhetSk a weboldalunkon:
www.trendss.eu.

HASZNOS LINKEK:

WEBOLDAL:
https://kahoot.com/
PLAY STORE:

About

Statistics

(oo —

3

Popular use ]

Account creation

Features

Why use Kahoot

in education

Practical use

Competition

Education wise

Challenges

Instant gratification ]

Technical difficulties ]

Tracking progress

Compatibilities

Limitations

Action bound

Alternatives

https://play.google.com/store/apps/details?id=no.mobitroll.kahoot.android

WIKIPEDIA:
https://en.wikipedia.org/wiki/Kahoot!
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TENYEK

BEMUTATAS

A Kahoot egy online jatékalapu tanuldsi platform. Lehetévé teszi a tandrok, szervezetek és sziil6k
szamara, hogy szérakoztatd webalapu tanulast hozzanak létre masok szamara.

STATISZTIKA

Néhany érdekes statisztika errél az alkalmazasrol:

® 2017-ben elérte az 1 milliard jatékost
® 2018-ban 300 millié dollarra értékelték

NEPSZERU HASZNALAT

A Kahootot az oktatdsban hasznaljak, azonban a mogotte allé koncepcié az oktatdson kiviilrél szarmazik,
és inkabb a motivacidhoz, mint a tanuldshoz kapcsolddik. Ezt a koncepciét Gamificationnek nevezik, és
olyan terlleteken valt népszer(ivé, mint a marketing és az informatika. A Kahoot ma mar az interaktiv
kvizek és leckék etalonja. A szoftver létrehozasanak 6tlete az volt, hogy a hagyomanyos osztalytermet
jatékshow-va alakitsa at, ahol a tandr a hazigazda, a gyerekek pedig a versenyzék. A mobileszkdzok,
példaul az okostelefonok és a tablagépek hasznalataval a technoldgia értelmes médon bekeril az
osztalyterembe.

FIOK LETREHOZASA

Fidkra csak akkor van sziikség, ha Kahootot szeretne létrehozni. Regisztralhat és valaszthat a kbvetkezd
4 tipusu fidk kozil: tanari, didak, személyes és professziondlis. Mindegyik fidknal tovabbi részleteket kell
megadnia, példaul hitelesit6 adatokat és egy e-mail cimet, amelyet meg kell erGsitenie. Nem kell fiékot
|étrehoznia vagy bejelentkeznie ahhoz, hogy részt vegyen a mas felhasznaldk altal Iétrehozott
jatékokban; csak egy webbongész6bdl kell belépnie a Kahoot weboldalra, és be kell irnia egy kédot. Még
egyszerlibb, ha van mobilalkalmazdsa. Megnyitja azt, és beirja a kddot, ami egy egyedi, 6 szamjegyd
szam, amely 6sszekapcsolja ont a jatékkal.

TULAJDONSAGOK

A Kahootok azok a jatékok, amelyeket ezzel a szoftverrel hozhat létre és jatszhat a képzés résztvevéivel.

OKTATAS

GAMIFICATION

A gamifikacio egy stratégiai kisérlet arra, hogy a rendszereket, szolgaltatasokat, szervezeteket és
tevékenységeket olyan modon fejlesszék, hogy a jatékok sordn tapasztaltakhoz hasonlé élményekkel
motivaljak és bevonjak a felhasznaldkat.
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Ez olyan technikakkal érhet6 el, mint:

- Jutalmak felajanldsa adott feladatok elvégzéséért
- Ajatékosok kozotti verseny elGsegitése
- Ertelmes kihivasok, torténetek stb. hasznalata.

2010-ben, amikor a gamifikacio kifejezés elGszor terjedt el széles kérben, még konkrétabb jelentéssel
birt, és a jatékok szocialis és jutalomalapu aspektusainak a szoftverbe valé beépitésére utalt. A
marketingben a Gamificationt leginkdbb az ligyfélhlség-programokban, példdul a Brandificationben és a
vasarloi elkotelez6désben hasznaljak, példaul a felhasznaldk motivalasaban arra, hogy kiilénb6z6
feladatokat hajtsanak végre egy weboldal meglatogatasa soran.

Az oktatds és a képzés olyan teriletek, amelyek nagy érdeklédést valtottak ki a Gamification irant.

MIERT HASZNALIA A KAHOOTOT AZ OKTATASBAN

A jatékos tanulas lehet6vé teszi a résztvevk szamara, hogy mdasképp tanuljanak. Egyesek szerint ez az
elsé olyan tanuldsi mod, amit megtapasztalunk, és jobb, mint a hagyomanyos és strukturaltabb mddszer,
amit a legtdbb iskoldban talalunk.

A legtobb fiatal a videojatékokkal vald jatékra szokott rd, és mar ismeri a legtobb jaték dinamikajat,
felépitését és Osszetevdit. Ezek a jatékok formaljak a jatékosok viselkedését.

KIHIVASOK

1. VERSENY
Az olyan tobbjatékos jatékokban, mint a Kahoot, a jatékosok pontokat gydjtenek, és a végén egy
elsé helyet lehet nyerni (1., 2. vagy 3. hely). Bizonyos esetekben a versengés az 6nbecsiilés
csokkenéséhez vezethet, mivel a résztvevGk 90%-a nem kap elismerést. Az elismerés hidnya
félelem és szorongds megéléséhez vezethet - attdl vald félelemhez, hogy csalédast fognak
okozni. Sok esetben az egészséges verseny jo hatassal lenne a viselkedésre. Figyelje a hatasat,
kapjon visszajelzést, és javitsa a tapasztalatokat.

2. MOTIVACIO
A Kahoot betdltheti a motivator helyét, bar ez egy kiilsé motivator lesz.
Az elkotelezettség nem lesz tartds, ezért az Otlet az, hogy belsé motivaciot épitsiink a didkokban.
Ha a belsé motivacio altal vezérelt résztveviket kiilsé motivacids elemeken, példaul pontokon és
jutalmakon alapulé kérnyezetnek tesszik ki, az negativ hatassal lehet. A résztvevik elveszithetik
belsé motivacidjukat. A facilitatorok egyik feladata, hogy irdnyitsak a résztvevdket, és segitsék
Gket a kiils6 motivacid bels6vé alakitasaban.

3. D6
A belsé motivacio kialakuldasanak folyamata, ha még nincs jelen, hosszu id6t vesz igénybe.
Konny( Kahootokat létrehozni, de vigydzzunk, hogy ez hosszu tdvon nem fogja helyettesiteni a
résztvevék belsé motivaciojat a tanulasra.

4. AZONNALI KIELEGITES

39



Ha olyan nagy érdeklGdésre szamot tarté tartalommal dolgozik, mint a jatékok, akkor az 6n altal
nyujtott éilménynek valami djat vagy értékeset kell nyujtania, és elég erésnek kell lennie ahhoz,
hogy felvegye a versenyt mas hasonld ingerekkel. Kbnnyebb lesz atszurni at érdektelenség
pancéljat, ha id6t szan arra, hogy megismerje a kozonségét, és megtudja, milyen tartalmakat
kedvelnek, mit ismernek, és mi az, ami érdekli Gket.

KORLATOZASOK

1. TECHNIKAI NEHEZSEGEK
Egyes résztvevéknek problémaik adédhatnak az eszkozeikkel, ami azt eredményezheti, hogy
lemaradnak, és nem tudjak élvezni az egész élményt. Mint minden technoldgiai alapu
rendezvény esetében, itt is a legjobb, ha el6re tesztellink, hogy a résztvevéknek mindeniik
meglegyen, amire sziikségik van.
2. FIGYELEM ELVONAS
A hattérzene vagy a Kahoot egyéb jellemz8i elvonhatjak a résztvevék figyelmét a feladatok
elvégzésének céljatdl. LehetGsége van kikapcsolni, hogy az emberek jobban tudjanak
koncentralni.
3. ESZKOzZOK
Két eszkozre lesz sziiksége, hogy tesztelje, minden rendben van-e a létrehozott Kahootokkal. Az
egyik a laptop, a masik pedig az okostelefon vagy a résztvevéként csatlakoztatott eszkoz.
4. AFEJLODES NYOMON KOVETESE
A nyomon kovetés az értékelési folyamat fontos Iépése.
KOMPATIBILITAS
NEV LEIRAS
Z200M A Zoom-on belili Kahoot verzié haszndlataval kdzvetleniil a Zoom-
értekezleten beliil is rendezhet kvizeket és szavazasokat. Nincs sziikség
masodik képerny6re vagy eszkdzre, és valaszthat a korabban létrehozott
Kahootok koziil.
ALTERNATIVAK
NEV LEIRAS
Mentiméter Az alkalmazas az oktatdsi dgazat szamara az online egylttmikodésre is

Osszpontosit, lehet6vé téve a didkok vagy a nyilvdnossag tagjai szdmara,
hogy névtelenlil valaszoljanak a kérdésekre.

Lehetdvé teszi a felhasznaldk szamara, hogy osztalyok, értekezletek,
Osszejovetelek, konferencidk és egyéb csoportos tevékenységek soran
prezentacidkkal, kozvélemény-kutatasokkal vagy 6tletborzékkel osszak meg
tuddsukat és valds idejl visszajelzéseiket egy mobiltelefon segitségével.
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Action Bound

A 2012-ben indult Actionbound egy komoly jaték, amely lehet6vé teszi a
felhasznaldk szamara, hogy digitalis kincsvaddszatokat, mobil kalandokat és
interaktiv utmutatékat hozzanak létre, és azokat nyilvdnosan vagy
kizardélagosan elérhet6vé tegyék a kozénség szamara. Az Actionbound
alkalmazas Android és iOS alapu mobileszkdzokre érhet6 el.
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